KARTA PRZEDMIOTU DLA NABORU 2023/2024

INFORMACJE OGOLNE

1. Nazwa przedmiotu
Pilotaz wycieczek

2. Nazwa kierunku
Turystyka i Rekreacja

3. Poziom studiow
Studia drugiego stopnia

4. Liczba punktéw ECTS
3

5. Liczba godzin w semestrze

semestr w cw lab/lek pri/zp pws

prk

I 30

6. Jezyk wyktadowy polski

7. Wyktadowca
Edyta Koztowska — mgr

INFORMACIJE SZCZEGOtOWE

. Wymagania wstepne

Znajomosc pojec z zakresu turystyki

8
1
2. Postugiwanie sie pojeciami z zakresu obstugi ruchu turystycznego
9. Cele przedmiotu

C1 Zapoznanie z terminologig zwigzang z pilotazem wycieczek.

C2 Zapoznanie z obstugg imprez turystycznych.

C3 Wyksztatcenie umiejetnosci komunikowanie sie i autoprezentacji.

10. Efekty uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych

Student, ktéry zaliczyt przedmiot:

odniesienie do
kierunkowych

efektow
uczenia sie
WIEDZA

EUO1 W pogtebionym stopniu zna i rozumie terminologie w zakresie nauk spotecznych, K_W02

humanistycznych, scistych i przyrodniczych oraz nauk o kulturze fizycznej

Zna i rozumie w pogtebionym stopniu wiedze o réznych rodzajach struktur i K_W03
EUO2 instytucji spotecznych (kulturowych, politycznych, prawnych, ekonomicznych i

zwigzanych z kulturg fizyczng) i ich istotnych elementach

Zna i rozumie pogtebiong wiedze na temat cztowieka jako podmiotu W_WO05
EUO3 konstytuujgcego struktury spoteczne i zasady ich funkcjonowania, a takze

dziatajgcego w tych strukturach

UMIEJETNOSCI

Potrafi wykorzystywad i integrowad wiedze teoretyczng i praktyczng w K_Uuo1
EU04 okreslonych obszarach funkcjonalnych i by¢ specjalistg w tym zakresie (w

powigzaniu ze studiowang specjalnoscig)

Potrafi wykorzysta¢ uporzadkowang, pogtebiong i rozszerzong wiedze K_U02
EUO5 specjalistyczng do wspdtpracy z innymi obszarami funkcjonalnymi w typowych

sytuacjach profesjonalnych

Potrafi dokonywac¢ obserwacji, diagnozowania, racjonalnego oceniania K_U03

EUO6 ztozonych sytuacji spotecznych (kulturowych, politycznych, prawnych,




ekonomicznych oraz zwigzanych z kulturg fizyczng)

EUO7

Potrafi postugiwa¢ sie wyspecjalizowanymi narzedziami i technikami
informatycznymi w celu pozyskiwania danych a takze analizowac i krytycznie
oceniac te dane

K_U04

EUO8

Potrafi w sposdb klarowny, spdjny i precyzyjny wypowiada¢ sie w mowie i
pismie, posiada umiejetnos¢ konstruowania rozbudowanych uzasadnied na
tematy dotyczace réznych zagadnien z wykorzystaniem ujec teoretycznych

K_U05

EUO9

Potrafi prezentowaé wtasne pomysty, watpliwosci i sugestii, popierania ich
rozbudowang argumentacjg w kontekscie wybranych perspektyw teoretycznych,
pogladdéw réznych autordw, kierujgc sie zasadami etycznymi

K_U06

EU10

Potrafi generowad oryginalne rozwigzania ztozonych probleméw i prognozowac
przebieg ich rozwigzania oraz przewidywac skutki planowanych dziatan w
okreslonych obszarach praktycznych

K_U10

KOMPETENCIE SPOLECZNE

EU11

Jest gotédw do podejmowania dziatan w zakresie przedsiebiorczosci, umie
wyznaczac oraz przyjmowac wspdlne cele, potrafi przyjac role lidera w grupie

K_K01

EU12

Jest gotow do dbania o bezpieczenstwo wtasne, otoczenia i
wspotpracownikdw, przestrzegajac i rozwijajgc zasady etyki zawodowej

K_KO03

EU13

Jest gotéw do podejmowania wyzwan zawodowych i osobistych

K_KO05

11. Tresci programowe

Forma zaje¢ — zajecia praktyczne

=

©oNDU A WN

Analiza pojec zwigzanych z pilotem wycieczek.

Przygotowanie do obstugi imprezy turystyczne;j.

Obstuga imprez autokarowych.

Obstuga imprez lotniczych.

Techniki prezentacji. Logistyka w podrézy.

Zakwaterowanie. Organizacja dnia.

Pilot w roli przewodnika.

Komunikacja interpersonalna. Autoprezentacja — ¢wiczenia praktyczne.
Sytuacje trudne, nagte i awaryjne.

10. Pierwsza pomoc.
11. Realizacja zaje¢ w praktyce. Przekazywanie komunikatéw w autorze, lotnisko, przewodnictwo.
12. Zakonczenie i rozliczenie imprezy.

12. Narzedzia/metody dydaktyczne

Prezentacje multimedialne

Rozwigzywanie problemu

Dyskusja

Demonstracja odpowiednich zachowan

Al el e

Konsultacje

13. Sposoby oceny (czgstkowe, koricowe )

1. Projekty i ¢wiczenia praktyczne

2. Obecnos¢ i aktywnosé na zajeciach

3. Zaliczenie z oceng

14. Obcigzenie pracg studenta

Forma aktywnosci liczba godzin
1. Zajecia z bezposrednim udziatem nauczyciela oraz konsultacje 35
2. Naktad pracy studenta 40
suma 75
liczba punktéw ECTS 3

15. Literatura




Literatura podstawowa:

1. Podrecznik pilota wycieczek — warsztat praktyczny/Radostaw Szafranowicz-Malozieé
Wydawnictwo Kadry Turystyki Sp. z 0.0. Warszawa 2015

2. 101 kompetencji pilota wycieczek/ Dorota Koztowska, Wojciech Ryszkowski, Warszawa Difin
2011

3. Kompendium pilota wycieczek: praca zbiorowa / pod red. Zygmunta Kruczka - Krakdéw: Proksenia 2014

4. Ustawa o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych z dnia 24 listopada 2017

Literatura uzupetniajaca:

1. Wybrane zagadnienia z zakresu prowadzenia wycieczek / red. Jacek Klawender - Warszawa:
Wydawnictwo AWF, 2007

2. Metodyka i technika pracy pilota - rezydenta / Zygmunt Kruczek, Matgorzata Wajdzik - Krakow:
Proksenia, 2006

16. Formy oceny — szczegoty

Warunki uzyskania zaliczenia przedmiotu: zajecia konczg sie zaliczeniem z oceng

Warunkiem zaliczenia laboratoriow jest aktywny udziat w zajeciach, udziat i zaangazowanie w zajeciach
praktycznych (autoprezentacja, przekazywanie komunikatow w autorze i na lotnisku) oraz pozytywna
ocena z kolokwium.

Kolokwium: 16 pytan

e (0-38,0pkt. —ndst (2,0)
e 9-10 pkt. —dst (3,0)
e 10,5-11,5pkt. —dst+(3,5)
e 12-13pkt. —db (4,0)

e 13,5-14,5pkt. —db+(4,5)
e 15-16 pkt. —bdb (5,0)

17. Inne przydatne informacje o przedmiocie

1. Bezposrednich informacji o problematyce zaje¢ i tresciach programowych udziela prowadzacy
w trakcie zajec i podczas konsultacji

2. Zajecia odbywad sie bedg w Akademii Bialskiej im. Jana Pawta Il

3. Zajecia odbywac sie bedg zgodnie z aktualnym planem zaje¢

4. Konsultacje odbywac sie bedg zgodnie z obowigzujgcym terminarzem




