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INFORMACJE OGOLNE

=

. Nazwa przedmiotu

Informacja w turystyce i rekreacji

2. Nazwa kierunku

Turystyka i Rekreacja

3. Poziom studiow

Studia pierwszego stopnia

4. Liczba punktéw ECTS
2
5. Liczba godzin w semestrze
semestr w cw lab/lek pri/zp pws prk
VI 15 15

6. Jezyk wyktadowy polski

7. Wyktadowca
Jarostaw Zbikowski — dr
Edyta Koztowska - mgr

INFORMACJE SZCZEGOLOWE

8. Wymagania wstepne

1. Znajomosc¢ podstawowych kategorii pojeciowych z zakresu podstaw turystyki

9. Cele przedmiotu

C1 Zapoznanie z organizacjg, strukturg i zakresem dziatania informacji turystycznych

C2 Zapoznanie z rolg i znaczeniem informacji turystycznej w systemie organizacji turystyki

C3 Umiejetnos¢ kierowania punktami informacji turystycznej

10. Efekty uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych

Student, ktéry zaliczyt przedmiot:

odniesienie do kierunkowych
efektow uczenia sie

WIEDZA

Student zna i potrafi wyjasni¢ podstawowe pojecia opisujace K_W02
EUO1 informacje turystyczng oraz zna proces tworzenia systemu

informacji turystycznej
EU02 Posiada wiedze zwigzang celowoscig tworzenia informacji K_W02, K_W03

turystycznych

UMIEJETNOSCI

EU03 Student potrafi opracowac rozmieszczenie sieci punktow IT K_U01, K_U02
EUO4 Potrafi wykorzysta¢ wiedze specjalistyczng z zastosowaniem K_U04, K_U07

przepisOw prawa do powstania IT

KOMPETENCIJE SPOLECZNE

Student jest przygotowany do podejmowania wyzwan K_K02, K_K04

EUO5 zawodowych, umie pracowac w zespole i rozwigzywad

konkretne problemy funkcjonowania sieci IT

11. Tresci programowe




Forma zaje¢ — wyktady

1. Informacja turystyczna podstawowe pojecia

2. Informacja turystyczna jako przedmiot badan.

3. Rolaiznaczenie informacji turystycznej w systemie organizacji turystyki.

4. Prawidtowe i logiczne zaktadanie sieci punktéw informac;ji turystycznej na planie wybranych
miast Polski.

5. Zasady doboru miejsca punktow informacji turystycznej i poprawne ich oznakowanie.

Forma zajec — ¢wiczenia

1. Organizacja pracy w centrum informacji turystycznej.

2. Praca zespofowa nad zagospodarowaniem przestrzeni w centrum informacji z polegajgca na
petnym i logicznym wykorzystaniu przestrzeni przeznaczonej dla interesantéw oraz obszaru
roboczego przeznaczonego wyfacznie dla personelu.

Odbiorcy informacji turystycznej.

Najwazniejsze narzedzia systemu informacji turystycznej.

5. Sposoby przekazu informacji turystycznej i ich ocena na przyktadzie katalogéw turystycznych

B w

roznych biur podrozy, jak i informacji medialnych zawartych w dodatkach turystycznych do
najbardziej poczytnych polskich gazet.
6. Wizyta w informacji turystycznej

12. Narzedzia/metody dydaktyczne

Prezentacje multimedialne

2. Case study

3. Filmy dydaktyczne i pogladowe

13. Sposoby oceny (czastkowe, koricowe )

1. Projekty i ¢wiczenia praktyczne

2. Kolokwium

14. Obcigzenie pracg studenta

Forma aktywnosci liczba godzin
1. Zajecia z bezposrednim udziatem nauczyciela oraz konsultacje 34
2. Nakfad pracy studenta 16
suma 50
liczba punktéw ECTS | 2

15. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Panasiuk A., 2010, Informacja turystyczna, Wyd. C.H. Beck, Warszawa.

2. Kruczek Z., Walas B., 2010, Promocja i informacja turystyczna, Proksenia, Krakow.

3. Polska Organizacja Turystyczna Podrecznik obstugo klienta — turysty w centrach i punktach informacji
turystycznej Warszawa 2020

Literatura uzupetniajaca:

1. PiotrowskiJ.P., Traczyk M., 1999, Promocja i informacja turystyczna. Wybrane zagadnienia, Instytut
Turystyki, Centrum Edukacji Kadr Turystycznych, Krakéw.

2. Panasiuk A. red., 2005, Marketing ustug turystycznych, PWN, Warszawa.

16. Formy oceny — szczegoty

Warunki uzyskania zaliczenia przedmiotu: zajecia konczg sie zaliczeniem z ocena.

Weryfikacja opanowania tresci wyktadowych przez studentéw nastapi w trakcie pisemnego zaliczenia.
Ocena koncowa z ¢wiczen okreslana bgdzie na podstawie przygotowanej i zaprezentowanej pracy
projektowej skorygowanej o aktywno$¢ na zajeciach.

17. Inne przydatne informacje o przedmiocie




Bezposrednich informacji o problematyce zaje¢ i tresciach programowych udziela prowadzacy
w trakcie zajec i podczas konsultacji

Zajecia odbywac sie bedg w Akademii Bialskiej im. Jana Pawta Il

Zajecia odbywac sie beda zgodnie z aktualnym planem zajeé

Konsultacje odbywac sie beda zgodnie z obowigzujgcym terminarzem




